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OZET 

Okul bagliligi, bir toplumun gelecegini olusturan ogrencilerin 
egitimlerindeki performanslanyla ve dolayisiyla da makro acidan 
toplumsal kalkinmayla dogrudan ili§kilidir. Okula baglilik, ogrencilerin 
egitim kurumu icerisinde kendisine kazandinlmaya calisilan bilimsel ve 
ahlaki turn degerlerin en etkin ve verimli bir sekilde edinilmesini saglar. 
Okul bagliligi olmayan ogrencilerin okulda ve okul di§mda sapkin 
davranislar gerceklegtirmesinden ve aym zamanda ya§itlanna oranla 
daha kotu bir egitim bilgisiyle donanmasmdan dolayi, egitim 
ara§tirmalan icerisinde okul bagliligi ayn bir oneme sahiptir. Literattirde 
okul bagliligma etki eden farkli faktorler saptanmistir. Ancak bu 
faktorlerden farkli olarak egitmenlerin calisma psikolojisi ilk defa bu 
ara§tirma ile incelenmektedir. 

Bu galismanm amaci, yuksekogretim kurumlannda egitim alan 
ogrencilerin egitmenlerine yonelik calisma psikolojisi algisim olcmek ve 
bu algimn okula bagliliklan iizerindeki etkisini saptamaktir. Bu amaca 
yonelik olarak, bir yuksekogretim kurumundaki 221 ogrenciye anket 
uygulanmistir. Okula baglilik, pozitif galisma psikolojisi ve negatif 
calisma psikolojisinin olculdiigu anket sonuclari SPSS programi ile 
degerlendirilmi§, elde edilen veriler korelasyon, coklu regresyon ve 
Kruskal Wallis testleri ile analiz edilmi§tir. Gerceklestirilen korelasyon 
analizi sonucunda algilanan calisma psikolojisi ile okul bagliligi arasmda 
orta derecede bir ili§ki saptanmistir. Regresyon analizi sonucunda ise, 
ogrencilerin okula bagliliklanm pozitif yonde en cok etkileyen faktorun 
algilanan orgiitsel baglilik, negatif yonde en cok etkileyen faktorun ise 
algilanan i§ stresi oldugu tespit edilmi§tir. 

Anahtar Kelimeler: Okula Baglilik, Algilanan Calisma Psikolojisi, 
Pozitif Calisma Psikolojisi, Negatif Qali§ma Psikolojisi, Yuksekogretim 
Kurumlan. 
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THE EFFECT OF WORK PSYCHOLOGY PERCEPTIONS 
ORIENTED TO ACADEMIC STAFF ON STUDENTS' SCHOOL 
ENGAGEMENT IN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS 



ABSTRACT 

School engagement is related to the education performances of the 
students, the future of society, and so directly linked to the community 
development in broad sense. School engagement enables to students to 
gain all the scientific and moral values which are supposed to be learned 
in the most efficient and effective way. School engagement has an 
important place in education researches because the students who do 
not engage their schools are prone to aberrant behaviors at school or 
other places and are equipped with less education information than their 
peers. There are different factors that affect school engagement in the 
literature. However, the psychology of working employment of 
academicians is first investigated in this study. 

The purpose of this study is to measure the higher education 
students’ perception toward the psychology of working employment of 
their academicians and to investigate the effect of this perception on their 
school engagement. For this purpose, a survey was implemented to 221 
students in a higher education institution. Survey results about school 
engagement, positive psychology of working employment and negative 
psychology of working employment were evaluated with SPSS program 
and the data were analyzed by correlation and multiple. The correlation 
test showed that the relationship between the psychology of working 
employment and school engagement was in medium level. The regression 
analysis showed that organizational commitment was the factor that 
most positively affected the school engagement of students while the job 
stress was the factor that most negatively affected the school engagement 
of students. 



STRUCTURED ABSTRACT 

School engagement is related to the education performances of the 
students, the future of society, and so directly linked to the community 
development in broad sense. School engagement enables to students to 
gain all the scientific and moral values which are supposed to be learned 
in the most efficient and effective way. School engagement has an 
important place in education researches because the students who do 
not engage their schools are prone to aberrant behaviors at school or 
other places and are equipped with less education information than their 
peers. There are different factors that affect school engagement in the 
literature. However, the psychology of working employment of 
academicians is first investigated in this study. 

The purpose of this study is to measure the higher education 
students’ perception toward the psychology of working employment of 
their academicians and to investigate the effect of this perception on their 
school engagement. For this purpose, a survey was implemented to 221 
students in a higher education institution. Survey results about school 
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engagement, positive psychology of working employment and negative 
psychology of working employment were evaluated with SPSS program 
and the data were analyzed by correlation, multiple regression and 
Kruskal Wallis tests. 

It shows, when analyzed the existing literature, that studies 
performed so far are generally concentrated on school engagement and 
other attitudes of students, but not on the factor or factors that affect the 
students' school engagement. When considered from this point of view, 
the research conducted fills a gap in the literature on the school 
engagement. That main factor to be formed the engagement to a higher 
education institution and an intention to leave a higher education 
institution is composed of attitudinal perceptions acquired as a result of 
intensive communication between the student and educator also 
necessitates being examined the work psychology of educators. When 
viewed from this aspect, perceived work psychology on which the 
educators have left the students will both illuminate the change in school 
engagement and reveal the educators' psychological attitudes. 

Work psychology can be defined as “a discipline that examines and 
investigates the organizational attitudes that impact positively and 
negatively workers in organizations, that aims to create an appropriate 
work psychology in an attempt to accomplish organizations' purposes 
with a positive approach to management, by addressing organizational 
behaviour in an integrated manner and ensuring the optimization of 
organizational climate and job performance improvement through which 
it makes investigations”. In this study, the work psychology has been 
researched under two headings, including positive work psychology and 
negative work psychology. 

Positive work psychology is a concept that is tried to provide for 
their workers by modern organizations, in that, having the workers' 
positive work psychology influences actively business productivity and 
production quality, and profitability in terms of macro. This is also true 
for the education sector. Education is not in the form of production and 
product, but in the form of services. And it should also be a quality of 
serving, as in the production of any product. These factors are values that 
enhance education efficiency and its effectiveness on the student. 
Negative work psychology is a psychological development that is not 
desired by organizations. Needless to say, this development is not 
independent from the organization. Unless negative work psychology 
arising from defects in organizational climate is precluded, this leads to 
workers to be cynical and to the development of cynicism. Detection of 
negative work psychology is easier than those of positive work 
psychology. It manifests itself in, especially attitudinal externalizing. 
Symptoms such as a decline in job performance, working wrongly and 
coming to the job late over time, for example, emerge in burnout 
individual. However, the worst part of negative work psychology is 
difficult to mitigate or counteract this effect after its effects show 
indications. Therefore, the disipline work psychology aims to obstruct 
before the emergence by supporting positive work psychology, not after 
being manifested its these effects. 
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The findings obtained from this study were evaluated by employing 
packaged software SPSS 20.0 (Statistical Package for Social Sciences) for 
statistical analysis. Reliability analysis was performed in an attempt to 
determine the reliability of the research data. Correlation analysis and 
multivariate regression analysis were employed in order to determine the 
relationship between the variables in the research, aspect of the 
relationship and its effects. It was benefitted from the alpha coefficient 
(cranbach alpha) to test the reliability of scales used in the research. As 
a result of reliability analysis performed in the package program, alpha 
coefficient was calculated as 0.847. This value has shown that the scale 
has high internal consistency. As a result of correlation analysis 
performed, it was determined that the relationship between the 
dependent variable school engagement and the independent variable 
work psychology was a moderate and statistically significant (r=0.375). 

In consequence of correlation analysis conducted for the dependent 
and independent variables of the research, it was established that the 
relationship between school engagement and the subvariable 
commitment of perceived work psychology towards academic staff was a 
highly and positively statistically significant (r=0.669), between perceived 
work satisfaction and school engagement was moderate and positively 
statistically significant (r=0.516) and between perceived motivation and 
school engagement was a moderate and positively statistically significant 
(r=0.486). When compared to school engagement and perceived stress 
alone, it was found to be a statistically non-significant relationship 
between these two variables (p>0,05). It was determined that relationship 
between perceived intention to leave work and school engagement was 
lower and negatively statistically significant (r=-0.181) and between 
perceived burnout and school engagement was a moderate and negatively 
statistically significant (r=-0.363). 

The results of multiple regression analysis performed revealed that 
relationship between the variables perceived commitment, perceived job 
satisfaction, perceived motivation and perceived stress and the variable 
school engagement was a statistically significant at level of p<0.05. It was 
found to be a statistically non-significant relationship between the 
variable perceived burnout and perceived intention to leave work and the 
variable school engagement (p>0.05) and could not be formulated within 
the model. According to the data obtained from this study, the value 
which the school engagement will take is formulated as follows: 

“School engagement = (0,923 x Perceived organizational 

commitment) + (0,755 x Perceived Job Satisfaction) + (0,405 x Perceived 
Motivation) - (0,556 x Perceived Work Stress)” 

In consequence of this research under which the work psychology 
has examined two headings, including positive work psychology and 
negative work psychology, it was well established that perceived positive 
work psychology in local school climate in which the research had been 
carried out was more dominant than the others. To put it another way, 
school climate will respond more quickly to positive work psychology's 
strategies. Thus, it should focus on perceived organizational commitment 
that have more positive impact on school engagement. Management 
strategy of school administrators shall enhance educators' school 
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engagement and it must consist of activities that will reduce work stress 
within the school. 

Key Words: school engagement, perceived work psychology, 
positive work psychology, negative work psychology, higher education 
institutions. 



Giri§ 

Egitim, bir toplumun fertlerinin gel i^i mi igin gerekli olan bilgi, beceri ve anlayi§lardir. 
Toplumsal kalkmmanm temelini oluguran egitim faaliyetini egitmenlerin tutum ve davram§lari 
§ekillendirmektedir. Egitmenlerin okul iklimi igerisindeki tutum ve davram§lari ogrenciler tarafmdan 
algilanmakta, istemli veya istemsiz ruhsal etkile§ime sebep olmaktadir. Bu etkile§im sonucunda 
ogrencilerde, egitmenlerine yonelik olumlu veya olumsuz algilar olugmaktadir. Ogrencinin 
etkilenme diizeyleri e§ik diizeylerine bagli olmakla birlikte genel olarak smifta bulunan tiim 
ogrenciler egitmenlerin tutum ve davrani§lardan dogrudan etkilenmektedir. Bu etkilenme sonucunda 
ogrencilerde derse girmeden isteksizlik, okuldan uzaklagna, suga egilim, gevreye kar§i davrani§ 
bozukluklari gibi negatif durumlar ortaya gikabilmekle birlikte, daha verimli gali§ma, okula kar§i 
aidiyet ve ahlaki geli§im gibi pozitif durumlar da ortaya gikabilmektedir. Bu durumlarm olu§masmda 
en onemli faktor, ogrencinin etkin ileti§im igerisinde oldugu egitmenlerdir. Egitmenlerin psi§ik 
durumlari istem di§i okul iklimine yayilmakta ve ogrenciler tarafmdan tenefus edilmektedir. 
Egitmenlerin bu psi§ik durumlari gali§ma psikolojisi olarak ifade edilmektedir. £ali§ma psikolojisi, 
i§gorenlerin orgiit igerisinde tenefus ettigi hava sonucunda olugurdugu pozitif ve negatif giktilardan 
olu§maktadir. Pozitif giktilar, orgiitsel baglilik, i§ tatmini ve motivasyondur. Negatif giktilar ise 
tiikenmi§lik, i§ stresi ve i§ten ayrilma niyetidir. Ogrencilerin gcligirdigi pozitif ve negatif tutumlar 
da bu giktilardan etkilenmektedir. £ali§tigi okula bagli, yaptigi i§ten memnun ve motivasyonu 
yiiksek egitmenlerin smif iklimi igerisinde ogrencilere yayacagi etki de pozitif olmaktadir. Bu durum 
ogrenciler iizerinde olumlu bir izlenim birakmakta, stressiz bir smif ortammda verimli bir egitim 
gcrgeklc^tiri lebi Imcktcdir. Egitmenin negatif gali§ma psikolojisine sahip olmasi ise smif ortammda 
gerginlik yaratmakta, egitimin kalitesi dii§mekte, ogrencinin egitimei ile ileti§imi azalmakta ve 
devammda ogrencilerin derse devamliliklari azalmaktadir. “Okul veya derslere devam etmeme 
ogrencilerin kendi ba§arilarmi, ogretmenin derse kar§i tutum ve davram§larim, diger ogrencilerin 
tutum ve davranijjlarmi etkileyebilmektedir” (Ugurlu, Usta ve §im§ek, 2015: 1013). Bunun 
sonucunda da psikolojik olarak tukenmi§lik ya§ayan ogrencilerin okula bagliliklari da degi§kenlik 
gostermektedir. Bundan dolayi ogrenciyi motive edici ve okula bagliligim arttirici eylemlerin 
gergekle§tirilmesi gerekmektedir. 

Bu gali§manm amaci, yuksekogretim kurumlarmda okuyan ogrencilerin okula bagliliklarma 
yonelik bir analiz yapmak ve bu baglilik diizeylerini egitmenlerine kar§i geli§tirdikleri gali§ma 
psikolojisi algisi ile kar§ila§tirarak, egitmenlerin gali§ma psikolojilerinin okul ikliminde ne derece ve 
ne yonde etkin oldugunu saptamaktir. Bu amaca yonelik olarak bir devlet iiniversitesinde okuyan 
ogrencilerden anket yontemiyle veri elde edilecektir. Bu ara§tirma literatiirdeki okul bagliligi 
gali§malarmdan farkli olarak ilk defa egitmenlere yonelik gali§ma psikolojisi algisim incelemesi ve 
egitmenlerin psi§ik sorunlarimn ogrenciler iizerindeki etkilerine yonelik sonuglar igermesi agismdan 
onemlidir. Ayrica literatiirde omek olu§turmasi baknnmdan da bu alandaki diger ara§tirmalara katki 
saglayacagi du§uniilmektedir. 

2. Okula Baglilik 

“Ogrencilerin du§iik akademik performans gostermeleri ve okul igi kimi olumsuz 
sayilabilecek davram§lar sergilemeleri ile ili§kili olabilecek pek gok etmen bulunmaktadir. Bu 
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etmenlerden biri de ogrencilerin okula baglilik diizeylerinin dii§iik olmasidir” (Ozdemir ve Kalayci, 
2013: 2126). Cemalcilar (2010), “okula baglilik diizeyi yiiksek olan ogrencilerde kaygi, yalmzlik ve 
okula devamsizhk oranmin dii§uk; ozerkligin, olumlu sosyal davrani§larm, igsel motivasyonun ve 
akademik ba§armm ise yiiksek oldugunu belirtmektedir”. Adelabu (2007) da yaptigi ara§tirmasmda, 
“okula bagliligi bulunan ogrencilerin gelecege yonelik daha olumlu bir baki§ agisina sahip oldugunu 
ve ogrencilerin okula aidiyet duygulari ile gelecek beklentileri arasmda pozitif bir ili§ki 
bulundugunu” ifade etmektedir. 

Kavramsal olarak incelendiginde, okula baglilik kavrammdan ilk defa Hirschi (1969) 
tarafmdan Sosyal Bag Teorsinde soz edilmi§tir. Hirschi bu kuramda okula bagliligi, “ogrencilerin 
okula olan bagliliklarim, taahhiit; egitimsel degerlere ve mesleksel ba§anlara/amaglara olan taahhiit, 
katilma; sportif ve kiiltiirel faaliyetlere veya aktivitelere katilim, okul kurallarim ve okul idaresini 
benimseme olarak” tanimlami§tir (Kizmaz, 2006: 52). Finn ve Voelkl (1993) ise okula bagliligi 
“ogrencilerin okuldaki etkinliklere katilimi ve kendilerini okulla ozde§le§tirmeleri” olarak ifade 
etmi§tir. Bir diger okula baglilik tanimmi ise Wilson (2004) yapti§tir. Wilson’a gore okula baglilik, 
ogretmen ve akranlari tarafmdan onemsendigine ili§kin olu§an algi sonucunda hissedilen sevgi ve 
sadakat duygusudur. 

Literatiirde okula baglilik kavrami orgiite baghlikta oldugu gibi 119 alt boyuta ayrilmi§tir. 
Bunlar davrani§sal baglilik, “duygusal baglilik ve bili§sel bagliliktir. Davram§sal baglilik, temel 
olarak ogrencilerin okullarda siiregelen akademik ya da sosyal etkinliklere katilimmi i9ermektedir” 
(Kalayci ve Ozdemir, 2013: 295). Duygusal baglilik ogrencinin, ogretmenlerine, arkada§larma ve 
okuluna kar§i sergiledikleri olumlu tepkileri ifade etmektedir. Bili§sel baglilik ise “ogrencinin okula 
psikolojik yatirimmi, kan§ik ve zor konulara kar§i gerekli enerjiyi harcamada istekliligini ve ozenli 
olmasmi vurgulamaktadir” (Arastaman, 2009: 104). 

Okuldaki davrani§lari a9iklayan tarti§malar igerisinde, “ozellikle ergenlerin davrani§lariyla 
ilgili Sosyal Bag Teorisi (Hirschi, 1969) onemli bir yere sahiptir” (Unal ve £ukur, 2011: 548). 
Hirschi’ ye gore, “bireyin top luma olan bagliligimn zayifhhgi, onu sug veya sapma davrani§larmi 
gergekle§tirmek igin ozgiir oldugu yoniinde bir duyguya kapilmasma neden olmaktadir” (Kizmaz, 
2005: 192). “Bu teoriye gore sosyal bag dort ana bile§enden olu§maktadir. Bunlar; aileye, 
arkada§lara, egitim kurumlarma ve kendi ya§ grubunda olan bireylere olan bagliliktir” (Burkay, 
2008: 1 1). Bu bile§enler arasmda egitim kurumlarma baghligm ayri bir onemi bulunmaktadir. Okula 
baglilik ile sug i§lemeye yonelik davram§lar, okuldan kagma, madde kullammi, depresyon, intihar; 
riskli cinsel davram§lar, kopya gekme ve okul sorunlari minimize edilebilmekte; akademik ba§ari 
ve motivasyon saglanabilmektedir (Savi, 2011: 82). 

Sosyal Bag Teorisinin egitim kurumlarma baglilik bile§ininin en onemli faktorii 
egitmenlerdir. Egitmenler “hem ebeveynlerden sonraki ikincil baglanma figiirleri olarak hem de 
etkili hirer sosyal le^tirmc aktorii olarak ogrencilerin sosyal bili§sel geli§imlerinde onemli bir yer 
tutmaktadir ve egitmenlerin sinif igi tutumlari simfin sosyal gevresini §ekillendirebilmekte, 
davrani§lar agismdan etkili olabilmektedir” (Bayraktar, 2013: 2). Dolayisiyla egitmenlerin 
olu§turacagi okul iklimi biiyiik oneme sahiptir. “Olumlu bir okul ikliminde akademik geli§ime ve 
ogrenmeye onem verilir; ogrenciler ve egitmenler arasmda olumlu ili§kiler olu§ur; okul toplumunun 
him iiyeleri birbirine saygi duyar; adil ve tutarli bir disiplin politikasi izlenir” (Ozdemir vd., 2010: 
214). Olumsuz bir okul ikliminde ise ogrencilerin akademik ba§ansi azalir, egitimden saparak §iddet 
davram§larma yonelme ve sug i§leme riski artar (Blum, 2005). Okuldaki iklimin etkileri dikkate 
ahndigmda, okulun ve okuldaki egitimenlerin gorevlerinden birinin de, “ogrencilerde aidiyet 
duygusunu geli§tirip, okula bagliliklarim garanti altma aimak oldugu soylenebilir” (Sari, 2013: 149). 
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Egitmenlerin iizerinde bu derece etkin oldugu okula baglilik kavrami, literatiirdeki 
gali^malarda sadece ogrencilerin okula bagliligi a 9 ismdan incelenmi§tir. Omegin Costa (2013) sivil 
erdem ile yiiksek okula bagliliga yonelik bir ara§tirma yapmi§tir. Unal ve (,'ukur (2011) okula 
bagliligm ogrencilerin sapkm davram§larma etkisini olgmii^tur. Arastaman (2009) ogrencilerin okula 
bagliliklarma ili§kin ogretmen ve yoneticilerin gbrii§lerini incelemi§tir. Jenkins (1995) okula baglilik 
ile SU 9 i§leme arasmdaki ili§kiyi incelemi§tir. Kalayci ve Ozdemir (2013) okul bagliligi ile okul 
ya§amimn niteligi arasmdaki ili§kiyi ara§tirmi§tir. Mart (2013) okula baglilik ile ilgili kavramsal bir 
9 ali§ma ger 9 ekle§tirmi§tir. 

Literatiir incelendiginde goriilmektedir ki gerpekle^tirilen pahs malar genellikle okula 
baglilik ve ogrencilerin diger tutumlari iizerinde yogunla§makta ancak ogrencilerin okula bagliligma 
etki eden faktor veya faktorlerin iizerinde durmamaktadir. Bu a 9 idan bakildiginda ger 9 ekle§tirilen 
ara§tirma okula baglilik literatiiriindeki bir eksikligi doldurmaktadir. Egitim kurumuna bagliligi veya 
egitim kurumundan ayrilma niyetini olu§turacak esas faktoriin ogrenci ile egitmenin yogun ileti§imi 
sonucunda edindigi tutumsal algilardan olu§masi, egitmenlerin 9 ali§ma psikolojisinin incelenmesini 
de zorunlu kilmaktadir. Bu a 9 idan bakildiginda egitmenlerin dgrenciler iizerinde biraktiklari 9 ali§ma 
psikolojisi algisi hem okula bagliliktaki degi§imi aydmlatacak hem de egitmenlerin psikolojik 
tutumlarmi ortaya koyacaktrr. 

3. £ali§ma Psikolojisi ve Algisal Onemi 

£ali§ma psikolojisi giiniimiiziin en yeni konulari arasmdadir. Temel olarak bir bilim dali 
olarak ifade edilen pali^ma psikolojisi, alamnda yapilan pali^malar ile ozellikle endiistriyel 
i§letmelerin ve a 9 ik orgiit i§letmelerinin daha 90 k dikkatini 9 ekmektedir. “Literatiir olarak 
incelendiginde yaygm olarak “I/O psychology” olarak ifade edilmekteyken Turk literatiiriinde “work 
psychology” teriminin kar§ihgi olan “ 9 ah§ma psikolojisi” terimi kullamlmaktadir. Bu terime yonelik 
tanimlama bulmak olduk 9 a gii 9 tiir” (Uysal, Akbulut ve Ertan, 2015: 983). Ingiliz Psikoloji 
Toplulugu, 9 ah§ma psikolojisini “i§gorenlere psikoloji biliminin uygulanmasi §eklinde 
tanimlayarak” (Lewis ve Zibarras, 2013: 3) aslinda pali^ma psikolojisi biliminin geli§imini 
yava§latmi§tir. £ah§ma psikolojisi oncelikli olarak bir bireyden ziyade orgiitiin tiim bireylerini 
kapsar ve sorunlari dinleyerek 9 dzmeyi degil, sorunlari ara§trrarak ve analizler yaparak 90 zmeyi 
tercih eder. Bu a 9 idan degerlendirildiginde Tmar (1996) 90 k daha geli§mi§ bir tanim ortaya 
koymu§tur. Bu tamma gore 9 ali§ma psikolojisi, “ 9 ah§ma ya§ammda psi§ik sorunlara yol a 9 an alanlari 
inceleyen, sorunlarm nedenleri ve 90 k yonlii etkileri ile 9 dziim yollarmi ara§tiran, 9 ah§ma ya§ami ve 
9 ah§an insan arasmda saglikli ve verimli bir uyum saglamayi ama 9 layan, bu yonde bilgi iiretimi i 9 in 
9 aba gosteren bir bilim dalidir”. Ancak bu tanimda da eksiklikler bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi 
9 ah§ma psikolojisi bilim dalirun dogmasma neden olan i§ performansidir. £ah§ma psikolojisinin 
incelenmesindeki en temel sebeplerden birisi i§ performansmin arttrrilmasidir. Ikincisi 9 ah§ma 
psikolojisinin yapisal olarak ayri§tirilmasidir. £ali§ma psikolojisinin pozitif ve negatif olarak 
ayri§tirilmasiyla orgiit ikliminin etkileri daha net bir §ekilde belirlenebilmektedir. Bu bilgiler i§igmda 
9 ali§ma psikolojisi “ orgiit lerde i^gor enter iizerinde pozitif ve negatif etkiler yaratan orgiitsel 
tutumlari inceleyen, arapiran, orgiitsel davramp biitiinlefk bir gekilde ele olarak yaptigi 
araytirmalar ile orgiit ikliminin opti mall e§ tir'd m esin i ve i$ performansmin gelftirilmesini 
saglayarak, pozitif yonetim yaklapmi ile orgiitlerin amaqlanni gerqekleytirebilmeleri iqin uygun i§ 
psikolojisinin oluyturulmasim hedefleyen bir bilim dab olarak yeniden tammlanabilir” (Uysal ve 
Yavuz, 2015: 117). 

£ah§anlar etrafma belirleyici psi§ik dalgalar yollarken aym zamanda orgiitiin iklimine de 
niifuz ederler. Orgiit ikliminin orgiitiin i 9 erisindeki tiim bireylerden olu§tugu dii§iiniildiigiinde negatif 
9 ah§ma psikolojisindeki i§gorenlerin iklimi bozmasi ve pozitif havayi degi§tirmesi de olagandir. 
Burada ortaya algi kavrami 9 ikmaktadir. Bireyin etrafmdaki psi§ik dalgalari almasi, yorumlamasi, 
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scgmesi ve diizenlemesi anlamma gelen algi, gali^ma psikolojisi igcrisinde biiyiik oneme sahiptir. 
£iinkii bireylerin galujma psikolojisi algilari ile dogrudan etkilenebilmektedir. Burada durum pozitif 
algilar oldugunda etkilenme diizeyi bireyin istegine bagli iken, durum negatif algilar oldugunda 
etkilenme diizeyi kontrol di§i geli§mektedir. Dolayisiyla gah^ma psikolojisi bilim dali igcrisinde, 
orgiit iklimine maruz kalan her birey hem etkileyen hem de etkilenen olarak kabul edilmektedir. Bu 
ara§trrmanm da geli§me noktasi bu teoriye dayanmaktadir. Algilanan gah§ma psikolojisi kavrami ilk 
defa bu ara§tima ile geli§tirilmi§tir. £ali§ma psikolojisinde gergekle§tirilen ara§tirmalar dogrudan 
i§gorenin kendisine odaklanmaktayken bu ara§tirma ile i§gorenlerin gah§ma psikolojisinin orgiit 
igcrisin dcki diger aktorlerce algilanmasi ve diger aktorler iizerinde biraktiklari izler incelenmi§tir. 

3.1. Algilanan Pozitif £ali§ma Psikolojisi 

Pozitif gah§ma psikolojisi modern orgiitlerin i§gorenlerinde saglamaya gah§tigi bir 
kavramdir. £iinkii i§gorenlerin pozitif gali§ma psikolojisine sahip olmasi i§letmenin verimliligini, 
iiretim kalitesini ve makro agidan karhhgi aktif bir §ekilde etkilemektedir. Bu durum egitim 
sektoriinde de gegerlidir. Egitimin iiretim, iiriin §eklinde degil hizmet §eklindedir. Ve her iiriin 
iiretiminin oldugu gibi hizmet iiretiminin de bir kalitesi olmasi gerekmektedir. Bu faktorler egitimin 
verimliligini ve ogrenci iizerindeki etkinligini arttiran degerlerdir. Egitmenlerin igcrisinde bulundugu 
okulun orgiit iklimi, psikolojilerinin negatif veya pozitif egitlim gostermesinde temel etkendir. 
Egitmenin gali^ma psikolojisindeki negatif egilim smif atmosferini etkileyecek ve ogrenciler 
iizerinde de bir gerilime sebep olacaktir. Ayrica egitmenin negatif psi§ik yiikiinden her ogrenci farkli 
etkilenecektir. Bunun sebebi de algi e§iklerinin degi§ik olmasidir. Buna kar§ihk olarak egitmene 
pozitif gali^ma psikolojisi yiiklenirse, bu ruhsal olu§um smif atmosferinde rahatlama ve ileti§im 
arti§ma neden olacaktir. Gerilimsiz ve rahat bir smif atmosferi ogrencilerin egitim aldiklari kuruma, 
egitim aldiklari boliime ve rol modelleri olarak nitelendirilebilecek egitmenlerine kar§i tutumlarim 
daha olumlu yapacaktir. 

Pozitif pali^ma psikolojisi ii 9 temel 9 iktiya dayanmaktadir. Bunlar orgiitsel baglihk, i§ 
tatmini ve motivasyondur. “Orgiitsel baglihk, yonetim ve davrani§ bilimleri literatiiriinde bireyler ve 
orgiitler arasmdaki ili§kide anahtar bir faktor olarak ifade edilmektedir” (Sharma ve Bajpai, 2010: 
8). i§gorenin orgiitiine bagli olmadigi bir ortamda kalitenin ve verimliligin dii§mesi, orgiitsel baglihk 
9 ah§malarmi bir hayli arttirmi§tir. Kavram olarak incelendiginde 9 ah§ma psikolojine en uygun 
tammm Allen ve Meyer ( 1 996) tarafmdan yapildigi goriilmektedir. Bu tanima gore orgiitsel baglihk, 
“ 9 ah§an ile orgiit arasmda, 9 ali§anm orgiitten goniillii ayrilmasi ihtimalini azaltan psikolojik bir 
bagdir”. Orgiitsel baghhgm 3 boyutu bulunmaktadir. Bunlar, “duygusal baglihk, devamlihk baghhgi 
ve normatif baghhktir” (Jaros, 2007: 7). Duygusal baglihk, i§gorenin orgiitiin ama 9 ve hedeflerini 
benimseyerek, i 9 tenbir §ekilde orgiitiine kar§i duygusal bag geli§tirmesi ve orgiitte 9 ah§maya yonelik 
istekliligini ifade etmektedir. Devamlihk baghhgi ise, i§gorenin mali konular gibi hayatmda onemli 
degi§ikliklere sebep olabilecek etkenlerden dolayi orgiite zorunlu olarak bagli kalmasi gerektigini 
dii§iindiigiinde ortaya 9 ikar. Normatif baglihk ise, “kiiltiirdeki sosyalle§menin bir sonucu olarak 
9 ali§anm kendisini kuruma adamasi ve kuruma sadakatidir” (Prabhakar ve Ram, 2011: 56). 
“Duygusal baghlikta 9 ah§anm yaptigi i§e yonelik istekliliginin, devam bagliligmda yaptigi i§in 
sagladigi olanaklari kaybetme kaygisimn ve normatif baghlikta ise orgiite kar§i hissedilen 
sorumluluktan kaynaklanan bir baghhgm soz konusu oldugu anla§ilmaktadir” (Recepoglu vd., 2013: 
607). 

Orgiitsel baghhgm ii 9 boyutta incelenmesi egitmenlerin kurumlarma baghliklarmi anlama 
a 9 ismdan daha anlamhdir. Egitimin bir ku§agm gelecegini davram§sal, tutumsal ve ahlaki olarak 
yonlendirdigi dii§iiniildiigiinde, bu faaliyeti yiiriitecek bireylerin de i§lerine son derece bagli olmalari 
beklenir. Ozellikle duygusal baghhgm hakim oldugu bir egitim ikliminin ogretsel 9 iktilarmdaki 
verimlilik beklentileri kar§ilayabilir. Ancak sadece maddi problemlerden dolayi i§ yerine bagli olan 
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bir egitmenden aym verim elde edilemez. Egitmenlerde normatif baghhgm bulunmasi ise ozellikle 
arzu edilen bir durumdur. (junkii normatif baghligi bulunan egitmenler kendilerine yiiklenen kiiltiirel 
ve ahlaki misyonun da farkmdadir. 

Orgiitsel baghlik gibi i§gorenin pozitif tutumunu gosteren bir diger gikti da i§ tatminidir. 
tatminini orgiitsel bagliliktan ayiran unsur, tatminsiz i§gorenin i§ten ayrilma egilimi yiiksek iken 
orgiite baghligi bulunmayan bireyin i§ten ayrilma egiliminin daha dii§uk olmasidir. Bunun temel 
sebebi her i§gorende yukarida siralanan farkli baghlik tiirlerinin geli§mesidir. Locke (1976) i§ 
tatminini, “ki§ilerin i§ tecriibelerini kiyaslayarak, i§lerine yonelik beklentilerini degerlendirmesiyle 
ortaya £ikan olumlu bir duygusal durum olarak” tanimlami§tir. i§ tatmini eksikligi, “sadakat azalmasi 
ve i§e devamsizlik gibi bazi negatif etkilere sebep olmasi nedeniyle onemlidir” (Azin, 2011: 79). 
Orgiit iklimi iperisinde i§inden tatmin olmayan tek bir bireyin bile saptanmasi ve tatminsizlige sebep 
olan sorunlarm lokal poziimlenmesi gerekmektedir. Tatminsizligin orgiit iklimine yayilmasi orgiit 
yonetiminin istemeyecegi bir durumdur. Ozellikle soz konusu i§goren bir egitimci ise bu durum daha 
detayli incelenmelidir. Egitim, egitmen ile ogrencinin yogun ileti§imi ile gcrgcklc^tigindcn, 
egitimcinin i§ tatminsizligi psi§ik tutumlari araciligiyla ogrencilere gepecektir. Bunun sonucunda 
ogrencilerde aldiklari egitimden, egitim aldiklari kurumdan ve iperisinde bulunduklari olumlu ruhsal 
durumdan uzakla§malar gerpekle^ecektir. 

Pozitif galujiua psikolojisinin son giktisi da motivasyondur. Motivasyon pali§ma psikolojisi 
iperisinde di§aridan miidahalesi diger faktorlere gore daha kolay olan bir ipiktidir. Baghlik ve tatmin 
motivasyona oranla daha uzun siirede geli§mektedir. “Mitchell (1982) motivasyonu amaca yonelik 
goniillii faaliyetler gerpekle^tirmeye ve bu faaliyetleri siirdiirmeye neden olan psikolojik bir siircg 
olarak tanimlamaktadir” (Iqbal vd., 2012: 693). Jehanzeb ve arkada§lan (2012)’na gore “yiiksek 
gali^ma performansi sadece motive olmu§ i§gorenlerin baghligi ile miimkiin olmaktadir”. Motive 
olmu§ bir egitmen tiim dikkatini ogrencisiyle olu§turdugu ileti§ime aktaracak ve ogrencilere verdigi 
egitim hizmetini en iyi §ekilde yerine getirecektir. Motivasyonsuz bir egitmen ise smif iklimi 
igcrisinde dagmik davram§lar sergileyecek, sistematik olmayan geli§i giizel bir egitim verecek ve 
ogrencinin egitiminde onemli bir faktor olan ileti§imi verimli bir §ekilde kuramayacaktir. Dolayisiyla 
motivasyon, egitimde pah§an egitimcilerin amaglanna ula§abilmeleri agisindan gok onemlidir. Okul 
iklimi icjerisinde motivasyon geli§tirmeye yonelik gabalar gel i^tiri lebi 1 ir . Ancak gali^ma 
psikolojisindeki motivasyon kavrami, odiillendirme gibi fiziki faktorlerden ziyade orgiit 
yoneticilerinin tutum ve davram§lariyla ilgilenmektedir. Okul igcrisindcki motivasyonun 
saglanmasmda yoneticilerin tiim egitmenlerle aym diizeyde ve kalitede pozitf ileti§im kurmasi 
gerekmektedir. Odiillendirmeler ise iiretim orgiitlerinde daha aktif olarak kullamlmaktadir. Egitimde 
odiillendirme sunni ba§arilarm (yiiksek not ortalamalari gibi) ortaya gikmasina sebep olabilmektedir. 

3.2. Algilanan Negatif £ali§ma Psikolojisi 

Negatif 5 ah§ma psikolojisi orgiitlerin istemedigi ruhsal bir geli§medir. Tabiki bu geli§me 
orgiitten bagimsiz degildir. Orgiit iklimindeki bozukluktan kaynaklanan negatif pali^ma psikolojisi 
engellenemezse, i§ gorenlerin sinik birey olmasma ve sinizmin geli§mesine sebep olmaktadir. 
Negatif pali^ma psikolojisi saptanmasi apismdan pozitif pali^ma psikolojisine gore daha kolaydir. 
Ozellikle tutumsal di§a vurma ile kendini belli etmektedir. Omegin tiikenmi§ bir bireyde zaman 
iperisinde i§ performansmda dii§me, yanh§ i§ yapma ve i§e gep gelme gibi belirtiler meydana 
pikmaktadir. Ancak negatif gali§ma psikolojisinin kotii yam, etkileri belirti verdikten sonra bu etkileri 
azaltmamn veya yok etmenin zor olmasidir. Bundan dolayi pali^ma psikolojisi bilim dab, bu etkileri 
ortaya £iktiktan sonra degil, pozitif pah§ma psikolojisini destekleyerek ortaya 5 ikmadan engellemeyi 
hedeflemektedir. 
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Negatif gali§ma psikolojisi 119 temel 9iktiya dayanmaktadir. Bunlar orgiitsel tiikenmi§lik, 
orgiitsel stres ve i§ten ayrilma niyetidir. Freudenberger (1974) tukenmi§ligi, “ba§arisiz olma, 
yipranma, a§in yiiklenme sonucu gii9 ve enerji kaybi veya kar§ilanamayan istekler sonucu bireyin i9 
kaynaklarmda tiikenme durumu” olarak ifade etmektedir. Maslach ve Jackson (1981) orgiitsel 
tiikenmi§ligi, “bireylerde ortaya 9ikan fiziksel bitkinlik, uzun siireli yorgunluk, garesizlik ve 
umutsuzluk halleri ile yaptigi i§e, hayata ve diger insanlara kar§i gosterdigi olumsuz tutumlari 
kapsayan fiziksel ve zihinsel boyutlu bir sendrom olarak” tammlami§tir. Maslach ve Jackson orgiitsel 
tiikenmi§ligi iige ayirmi§trr. Bunlar; duygusal tiikenme, duyarsizla§ma ve dii§iik ki§isel ba§aridir. 
Duygusal tiikenmi§lik i§gorenlerin psikolojik olarak yetersizle§mesini ifade etmektedir. Negatif 
gali§ma psikolojisi igerisinde onemli bir etkendir ve telafisi bu duyguya kapildiktan son zordur. Sonu 
genellikle i§ yeri degi§tirme ile bitmektedir. Bir egitmenin duygusal tiikenmi§lige kapilmasi 
neredeyse smif igi ileti§iminin kopmasi anlamma gelmektedir. Duyarsizla§ma, “i§gorenin orgiitte 
gergekle§en olaylara ve ileti§im kurmasi gereken 3. §ahislara kayitsiz kalmasi hatta olumsuz 
davram§lar sergilemesidir” (Uysal, Akbulut ve Ertan, 2015: 983). Duyarsizla§manm artmasi bireyde 
i§ten ayrilma niyetini kuvvetlendirmektedir. Duyarsizla§an bir gah§an igin yapilan i§in niteligi ve 
kalitesi onemli degildir. i§goren zihninde en kisa goziimii arar ve sonuca ula§mcaya kadar i§yerine 
fiziki bagliligim siirdiiriir. Orgiit igerisinde duyarsizla§an bir egitmenin artik ogrencileri ile 
kurabilecegi bir ileti§im kanali bulunmamaktadir. Egitim faaliyeti sadece notr ses dalgalarmdan 
olu§mamakta, aym zaman da ogrencilerin egitmene yonelik tutumsal algilamalariyla da 
gergekle§mektedir. Egitmenin smif iklimi igerisinde duyarsizla§ma sonucunda di§a vurdugu “yeter 
bugiinliik”, “gok i§ledik”, “ne kadar anlatsak bo§” gibi ifadeler, ogrencilerin egitmenlerine yonelik 
algilamalarmi olumsuz etkilemektedir. Dii§iik ki§isel ba§ari, bireyi i§ arkada§larmdan soyutlayan bir 
tiikenmi§lik boyutudur. Bu boyutta ki§i kendisini yaptigi i§te yetersiz ve ba§arisiz hissetmektedir. Bu 
tarz tiikenmi§ligin olu§masmda orgiit yoneticilerinin ve i§ arkada§larinm rolii biiyiiktiir. i§gorene 
yonelik kirici ve alay edici tutumlar gergekle§tirilmesi sonucunda ortaya gikmaktadir. Egitim 
sektoriinde daha gok yeni i§e ba§layan egitmenlerde ve mesleki hayatinda emekliligi gel mi § 
egitmenlerde goriilmektedir. Yeni i§e ba§layan egitmenlere i§ arkada§larmm alayci tavirlari, 
ogrencilerin umursamamasi gibi faktorler gegici tiikenmi§lige sebep olabilecekken, uzun gali§ma 
yillari sonrasmda belirli bir doygunluga ula§mi§ egitmenlere yonelik yikici ele§tiriler kalici 
tiikenmi§lige sebep olmakta ve orgiitten ayrili§i hizlandirmaktadir. 

Giiniimiiziin en sikrastlanan sendromlarmdan birisi strestir. Stres, orgiitlerde negatif gali§ma 
psikolojisinin bir giktisi olarak ifade edilmektedir. Selye (1936) stresi, “bir ki§i veya cisim iizerinde 
giig, baski veya gerilim uygulanmasi olarak tammlanmi§tir” (Bano ve Jha, 2012: 23). Hosseini ve 
ark (2013) stresi, “gali§anlarm ya§am dengesini bozabilen, ig ve di§ gevredeki herhangi bir degi§iklik 
veya uyan olarak” ifade etmi§tir. Stres gali§ma psikolojisi igerisinde azaltilabilmesi en muhtemel 
negatif giktidir. Dogrudan orgiit yoneticiyle ilintilidir. Genellikle dominant yonetim modellerinde 
ortaya gikmaktadir. Stresin mobbing ile tetiklenmesi muhtemeldir. Stres altmdaki bir egitmende 
konsantre problemi olu§maktadir. Ozellikle mobbing ile birlikte geli§en stres, egitmenin odak 
noktasim egitimden gok i§inin devamliligim saglamaya yoneltecektir. Bu durum egitmenin i§ine 
daha bir onem verecegi gibi algilanabilir ancak bu §artlar altmda egitmen sadece derslere ve okula 
giri§-giki§ saatleri gibi resmi konulari onemseyecektir. Egitmenin esas faaliyeti olan egitimi en iyi 
§ekilde gergekle§tirebilmesi igin stresten uzak ve motive olmu§ bir ruh haline ihtiyaci bulunmaktadir. 

i§ten ayrilma niyeti negatif gali§ma psikolojisinin son giktisidir. “i§ten ayrilma dii§iincesinin 
olu§tugu andan i§ten ayrilma niyetinin olu§tugu ana kadar gali§anlarm mevcut i§lerinden ayrilip 
ayrilmamayi dii§iindiigii bir siireg” (Long vd., 2012: 576) olan i§ten ayrilma niyeti, i§gorenin en 
karmajjik ruh halini ifade etmektedir. Bir i§ gorende i§ten ayrilma niyeti olu§uncaya kadar stres ve 
tukc nmi slik giktilari olu§mu§ ancak orgiit yonetimi bu duruma kayitsiz kalmi§ demektir. Orgiit 
yoneticileri i§gorende i§ten ayrilma niyeti olu§uncaya kadar mutlaka bu durumu tespit etmelidir. 
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“Ozellikle okul ydneticileri, personeli ile siirekli ileti§im halinde olmali, onlarm fikirlerini almali, 
sorunlarmi dinlemeli, personeli ile fikir ali§veri§inde bulunarak, okul ve ogrenciler igin neler 
yapilabilecegini ortak bir karar altmda degerlendirmelidir” (Saglam ve Yiiksel, 2015 : 332 ). 

i§ten ayrilma niyeti olu§an bir i§goren artik o i§yerinde gali^miyor denebilir. “Herhangi bir 
sebeple i§ten ayrilma niyetini bir siireligine oteleyen i§gorende devamlilik bagliligi geli§ir” (Uysal, 
Akbulut ve Ertan, 2015 : 984 ). i§gorenin i§e ba§ladigi ilk giinkii tutum ve davrani§lari geri 
getirilemez. i§ten ayrilma niyeti egitim kurumlarmda pali^an egitmenlerde de sik rastlanan bir 
durumdur. Zaruru ihtiyaglarin di§mda tamamen yonetimsel tutumlar sebebiyle bu noktaya gelen 
egitmenlerin performanslari en az seviyededir. Iki sepenekleri bulunmaktadir. Ya egitim 
kurumundan ayrilarak yeni bir egitim kurumunda i§ hayatma devam edicek yada devamlilik bagliligi 
geli§tirerek galrpuaya devam edicektir. Ancak ikinci se9enek egitmeni her ne kadar orgiite baglasa 
da en tehlikelisi devamlilik bagliligmm bir siire sonra negatif tutumlarla sinizme ddnii§mesidir. Sinik 
bir birey haline gelen egitmen, egitimin kalitesini a§iri diizeyde dii§iirecektir. Iperisinde orgiitiine 
kar§i barmdirdigi kin ve neffet, smif ortami igcrisinde 90k net algilanabilecektir. 

4. Yiiksekdgrenim Kurumlanndaki Ogrencilere Yonelik Bir Ara§tirma 

£ali§ma psikolojisi giiniimuzun geli§mekte olan yeni kavramlarmdan birisidir. Ozellikle 
sadece bireyin kendisini degil, etrafmdaki ki§ileri de etkilemesi a9isindan biiyiik oneme sahiptir. 
Etkilenme e§igi dikkate ahndigmda, yeti§kin bireylerin i§ ortami i9erisinde etkilenme e§igi daha 
yiiksek iken gen 9 bireylerin etkilenme e§ikleri daha dii§iiktiir. Dolayisiyla bu durum, egitim 
kurumlarmda egitmen ile ogrencinin etkile§iminde farkh bir durum olu§turmaktadir. Bundan dolayi 
ara§trrma, ogrenci perspektifli ve 9ah§ma psikolojisi tabanli olarak dizayn edilmi§tir. 

Ara§tirma i9erisinde yiiksekdgretim kurumu ogrencilerine (egitimine fiilen devam eden) 
yonelik analiz yapilmi§tir. Eleterojenlik arandigi i9in kota omeklemesi kullamlmami§tir. Konunu 
i9erigine istinaden, heterojen olmayan dmeklem, ara§tirma sonu9larim ya 90k fazla pozitif ya da 90k 
fazla negatif 9ikaracagmdan dolayi ara§tirma ozel olmayan (se9ilmeyen) ogrenci gruplarma 
uygulanmi§tir. 

4.1. Ara§tirmanm Amaci ve Onemi 

Ara§tirmanm amaci, yuksekogretim ogrencilerinin kendilerine egitim veren 
akademisyenlere yonelik 9ah§ma psikolojisi algilanm tespit etmek ve bu algilarm ogrencilerin okula 
bagliliklarmi ne derecede etkiledigini saptamaktadir. Bu ama9 dogrultusunda bir yiiksekdgretim 
kurumunda okuyan ogrencilere yonelik bir ara§tirma ger9ekle§tirilmi§tir. 

Literatiirde 9ah§ma psikolojisini biitiinle§ik olarak ele alarak farkh baki§ a9isiyla i§ ve orgiit 
psikolojisini inceleyen ba§ka bir 9ah§ma olmamasmdan dolayi, 9ah§ma psikolojisi algisimn ters 
bakuj etkisiyle ilk defa test edilmesinden dolayi ve ogrencilerin daha kaliteli ve daha iyi egitimi i9in 
asil hizmet sunucu akademisyenlerin daha etkin ve verimli bir §ekilde yonlendirilebilecek 
olmasmdan dolayi bu ara§tirma onem ta§imaktadir. 

4.2. Ara§tirmanm Kapsami ve Simrliliklan 

Ara§tirma, Yiiksekdgretim Kurumuna bagli bir devlet iiniversitesinde okuyan ogrenciler 
iizerinde yapilmi§tir. Bu yiizden ara§tirma, ozel iiniversitelerdeki akademisyenleri ve ogrencileri 
kapsamamaktadir. 

Ara$tirmanin Varsayimlan 

Ara§tirma a§agidaki varsayimlara bagli olarak ger9ekle§tirilmi§tir; 

• Ara§tirmaya katilan ogrencilerin, kendilerine yoneltilen sorulari ger9egi yansitacak 



<enabled> 



o 



Turkish Studies 

International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic 

Volume 10/11 Summer 201 5 



1538 



H. Tezcan UYSAL 



§ekilde cevaplandirdigi varsayilmi§tir. 

• Ara§tirmaya katilan ogrencilerin, akademisyenlere yonelik gali^ma psikolojisi 
algilarmi degerlendirirken objektif oldugu varsayilmi§tir. 

• Ara§tirmaya katilan ogrencilerin, okula bagliliklarmi degerlendirirken objektif 
oldugu varsayilmi§tir. 

• Ara§tirmaya katilan ogrencilerin okul bagliliklarma, okul ikliminin di§mda 
bireysel ve gcvrcscl faktorlerin etkisinin sifir oldugu varsayilmi§tir. 

Ara§tirmanm Kisitlari 

Ara§tirma a§agidaki kisitlara bagli olarak gcrgeklc^tirilmi^tir; 

• Ara§tirma igcrigi itibariyle ogrencilerin kisitli katilimina sebep olmu§tur. 

• Ara§tirma i 9 erigi itibariyle yonetim baskisi altmda kisitli bir kitleye 
uygulanabilmi§tir. 

• Ara§tirmadaki veri saglayici ogrencilerin akademik personelle iyi ileti§im 
igcrisinde olmasi gerektiginden, l.sinif ogrencileri ara§tirma igcrisindc yer 
almami§tir. 

4.3. Ara$tirmanm Evreni ve Orneklemi 

Ara§tirma evrenini; yiiksekogretim ogrencileri olu§turmaktadir. Ara§tirmanm omeklemini 
ise ara§tirmanm gerpekle^tirildigi yiiksekogretim kurumundaki ogrenciler olu§turmaktadir. 
Ara§tirmada scgkisiz olmayan ara§tirma yontemlerinden uygun omekleme yontemi kullamlmi§ ve 
ara§tirma 221 ogrenci iizerinde uygulanmi§tir. 

4.4. Ara$tirmanm Veri Toplama Metodu 

Ara§tirmada anket teknigi kullamlmi§, hazirlanan anketler hedef kitleye yiiz yiize anket 
yontemiyle uygulanmi§tir. Anket igcrisinde 5’li Likert tipinde olgcklcr kullamlmi§tir. Literatiirde yer 
alan okula baglilik olgcklcri igcrik olarak daha dii§iik ya§ gruplarma gore dizayn edildiginden 
ara§tirmada kullanilmak iizere yeni bir okula baglilik olgcgi olu§turulmu§tur. £ak§ma psikolojisi 
algisim olu§turan olgek igerisinde ise; orgiitsel bagliligin olgiilmesi i?in Allen ve Meyer’in orgiitsel 
baglilik olgeginden, i§ tatmininin bl 9 iilmesi i 9 in Minnesota’nm i§ tatmini ol 9 eginden, orgiitsel 
motivasyonun o^iilmesi i 9 in Mottaz’m orgiitsel motivasyon ol 9 eginden yararlamlmi§, ara§tirmanm 
i 9 erigine gore bu ol 9 ekler revize edilmi§tir. 

4.5. Ara§tirmadan Elde Edilen Bulgular 

Ara§tirmadan elde edilen bulgulara gore, ara§tirmaya katilan yiiksekogretim ogrencilerinin 
%74,7’si kayitli bulundugu boliimii sevmekte, %14,5’i ise okudugu boliimii sevmemektedir (Bkz. 
Tablo 1). 



Tablo: 1 





Frekans 


Y'iiz.de 


Kiimiilatif Yiizde 


Kesinlikle Katilmiyonm 


8 


3,6 


3,6 


Katilmiyomm 


24 


10,9 


10,9 


Kararstzim 


24 


10,9 


10,9 


Katiliyonim 


70 


31,7 


31,7 


Kesinlikle Katiliyonim 


95 


43,0 


43,0 


Toplam 


221 


100,0 


100,0 
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Ara§tirmaya katilan ogrencilerin okula aidiyet duygusu degerlendirildiginde, %72,9’u egitim 
gordiigii yuksekogretim kurumuna kar§i aidiyetlik hissederken %19,9’u ise aidiyet duygusunun 
bulunmadigmi ifade etmektedir (Bkz. Tablo 2). 

Tablo: 2 




Frekans 


Yiizde Kiimulatif Yiizde 


Kesinlikle Katilmiyorum 


20 


9,0 


9,0 


Katilmiyorum 


24 


10,9 


10,9 


Kararsizim 


16 


7,2 


7,2 


Katiliyorum 


106 


48,0 


48,0 


Kesinlikle Katiliyorum 


55 


24,9 


24,9 


Toplam 


221 


100,0 


100,0 



Ara§tirmaya katilan ogrencilerin bulunduklari okuldaki egitime yonelik tutumlari 
degerlendirildiginde, ogrencilerin %52,5’i okulda aldigi egitimin mesleginde ba§arili olmasi igin 
yeterli oldugunu ifade ederken %22,6’si ise bu egitimin yeterli olmadigim ifade etmektedir (Bkz. 
Tablo 3). 

Tablo: 3 




Frekans 


Yiizde 


Kiimulatif Yiizde 


Kesinlikle Katilmiyorum 


12 


5,4 


5,4 


Katilmiyorum 


38 


17,2 


17,2 


Kararsizim 


55 


24,9 


24,9 


Katiliyorum 


90 


40,7 


40,7 


Kesinlikle Katiliyorum 


26 


11,8 


11,8 


Toplam 


221 


100,0 


100,0 



Egitimde en onemli kavramlardan birisi olan egitmen ve ogrenci arasmdaki ileti§im 
degerlendirildiginde, ara§tirmaya katilan ogrencilerin %69,2’si ders aldiklari akademisyenler ile 
aralarmda iyi bir ileti§im oldugunu ifade etmektedir (Bkz. Tablo 4). 

Tablo: 4 




Frekans 


Yiizde 


Kiimulatif Yiizde 


Kesinlikle Katilmiyorum 


8 


3,6 


3,6 


Katilmiyorum 


14 


6,3 


6,3 


Kararsizim 


46 


20,8 


20,8 


Katiliyorum 


93 


42,1 


42,1 


Kesinlikle Katiliyorum 


60 


21 A 


27,1 


Toplam 


221 


100,0 


100,0 



Ogrencilerin tercihlerindeki dogruluk olguldiigiindc, ara§tirmaya katilan ogrencilerin 
%33,5’i tekrar tercih yapmasi gerekse yine bulundugu okulu tercih edecegini ifade etse de %38,4’ii 
ba§ka bir okulu tercih edecegini ifade etmektedir. Kararsizlarm da %28,1 diizeyinde olmasi bu 
memnuniyetsizlik diizeyini daha da arttirmaktadir (Bkz. Tablo 5). 
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Tablo: 5 





Frekans 


Yii7.de 


Kiimiilatif Yuzde 


Kesinlikle Kcitilmiyorum 


52 


23,5 


23,5 


Katilmiyorum 


33 


14,9 


14,9 


Kararsizim 


62 


28,1 


28,1 


Katiliyorum 


42 


19,0 


19,0 


Kesinlikle Katiliyorum 


32 


14,5 


14,5 


Toplam 


221 


100,0 


100,0 



4.6. Araftirmamn Modeli ve Hipotezleri 

Araftirmamn modeli tarama modelidir. Araftirmamn ana bagimsiz degifkeni gahf ma 
psikolojisi algisidir. Araftirmamn alt bagimsiz degifkenleri ise; orgiitsel baglilik algisi, i§ tatmini 
algisi, motivasyon algisi, i§ stresi algisi, iften ayrilma niyeti algisi ve orgiitsel tiikenmiflik algisidir. 
Araftirmamn bagimli degifkeni ise okul bagliligidir. 




QMJ$MA PSiKOLOjisi ALGISI 

Algilanan Orgiitsel Baglilik 

Algilanan if Tatmini 
Algilanan Motivasyon 
Algilanan if Stresi 
Algilanan iften Ayrilma Niyeti 
Algilanan Orgiitsel Tiikenmiflik 



§ekil 1: Araftirmanm Kavramsal Modeli 
Araftirmanm Hipotezleri; 

Hi a : £ali§ma psikolojisi algisi ile okul bagliligi arasmda anlamli bir ilifki vardir. 

Hib: Orgiitsel baglilik algisimn okul bagliligi iizerinde pozitif etkisi vardir. 

Hi c : i§ tatmini algisimn okul bagliligi iizerinde pozitif etkisi vardir. 

Hid: Motivasyon algisimn okul bagliligi iizerinde pozitif etkisi vardir. 

Hi e : stresi algisimn okul bagliligi iizerinde negatif etkisi vardir. 

Hu: If ten ayrilma niyeti algisimn okul bagliligi iizerinde negatif etkisi vardir. 

Hi g : Orgiitsel tiikenmiflik algisimn okul bagliligi iizerinde negatif etkisi vardir. 

Hu,: Ogrencilerin okul baglilik, mesleki bagliliklarma gore farklilik gostermektedir. 

4.7. Araftirma Verilerinin Analizi 

(j'alifmada elde edilen bulgular degerlendirilirken, istatistiksel analizler igin SPSS 20.0 
(Statistical Package for Social Sciences) programi kullamlmiftir. Araftrrma verilerinin 
giivenilirliginin tespitinde giivenilirlik analizi yapilmiftrr. Araftrrmada degifkcnlcr arasmdaki 
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ili§kiyi, ili§kinin yoniinii ve etkileri saptamak amaciyla korelasyon analizi, multiple regresyon 
(goklu) analizi ve Kruskal Wallis-H testi kullamlmi§tir. 

4.7.1. Giivenilirlik Analizi 

Ara§tirmada kullamlan olgeklerin giivenilirliginin test edilmesinde alfa katsayismdan 
(cronbach alfa) yararlamlmi§trr. Paket programda gergekle§tirilen giivenilirlik analizi sonucunda alfa 
katsayisi 0,847 hesaplanmi§tir. Bu deger, olgcgin yiiksek ip tutarliliga sahip oldugunu 
gostermektedir. 

4.7.2. Korelasyon Analizi 

Pearson Korelasyon katsayisi (r), iki degi§kenin dogrusal ili§kisinin yoniiniin ve §iddetinin 
olpumiinde kullamlir. 

Okula Baglilik ve Algilanan (falpma Psikolojisine Yonelik Korelasyon Analizi 

Ara§tirmadaki ana bagimsiz degi§ken (algilanan pah§ma psikolojisi) ile bagimli degi§ken 
(okul bagliligi) arasmdaki korelasyon analizine (pearson korelasyon) ili§kin sonuplar a§agida Tablo 
6’daki gibidir. 



Tablo: 6 Korelasyon Tablosu 







(1) 


(2) 


Algilanan 


Pearson Correlation 


1 




(f aliyna Psikolojisi (1) 


Sig. (2-tailed) 






Okula Baglilik (2) 


Pearson Correlation 
Sig. (2-tailed) 


0,375 


1 


0,000 





Gerpekle§tirilen korelasyon analizi sonucunda; bagimli degi§ken okul bagliligi ile bagimsiz 
degi§ken gali§ma psikolojisi arasmda orta seviyede (r=0,375) anlamli bir ili§ki saptanmi§tir. 

Okul Bagliligi ile Algilanan (falpma Psikolojisinin Alt Degiykenlerine Yonelik Korelasyon 

Analizi 



Ara§tirmadaki alt bagimsiz degi§kenleri ile alt bagimli degi§kenleri arasmdaki korelasyon 
analizine (pearson korelasyon) ili§kin sonuglar a§agida Tablo 7’deki gibidir. 



Tablo: 7 Korelasyon Tablosu 





1 


2 


3 


4 


5 6 


7 


Okula Baglilik (1) 


Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed) 












Algilanan Orgiitsel Baglilik Pearson Correlation ,669 


1 










(2) 


Sig. (2-tailed) ,000 












Algilanan p Tatmini (3) 


Pearson Correlation ,516” 
Sig. (2-tailed) ,000 


,451” 

,000 


1 








Algilanan Motivasyon (4) 


Pearson Correlation ,486” 
Sig. (2-tailed) ,000 


,369” 

,000 


,567” 

,000 


1 






Algilanan p Stresi (5) 


Pearson Correlation ,104 
Sig. (2-tailed) ,122 


,235” 

,000 


,511” 

,000 


299 ” 

,000 


1 




Algilanan pten Ayrilma 


Pearson Correlation -,181” 


-,224” 


-,208” 


-,245" 


-,238”' 1 
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Niyeti (6) 


Sig. (2-tailed) ,007 


,001 


,002 


,000 


,000 




Algilanan Orgutsel 


Pearson Correlation -,363” 


-,392” 


-,242“ 


-.411” 


,003 


,523" 1 


Tukenmhflik (7) 


Sig. (2-tailed) ,000 


,000 


,000 


,000 


,970 


,000 


*Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



Ara§tirmanm bagimli ve bagimsiz degi§kenlerine yonelik gcrgcklc^tirilcn korelasyon analizi 
sonucunda; akademik personele yonelik algilanan gah§ma psikolojisinin alt degi§keni olan algilanan 
baglilik ile okula baglilik arasmda yiiksck seviyede ve pozitif yonde (r=0,669), algilanan tatmin ile 
okula baglilik arasmda orta seviyede pozitif yonde (r=0,516) ve algilanan motivasyon ile okula 
baglilik arasmda orta seviyede pozitif yonde (r=0,486) anlamli bir ili§ki vardir. Tek ba§ma okula 
baglilik ile algilanan stres kar§ila§trrildigmda ise bu iki degi§ken arasmda anlamli bir ili§ki 
saptanamami§tir (p>0,05). Algilanan i§ten ayrilma niyeti ile okula baglilik arasmda dii§iik seviyede 
negatif yonde (r=-0, 181) ve algilanan tukenmi§lik ile okula baglilik arasmda orta seviyede negatif 
yonde (r=-0,363) anlamli bir ili§ki saptanmi§trr. 

4.7.3. Regresyon Analizi 

Regresyon analizi, bir ya da birden fazla bagimsiz degi§kenin bir bagimli degi§ken 
iizerindeki etkisini degerlendiren istatistiksel bir analizdir. 

Okul Bagliligi ile Algilanan ( 7 ali§ma Psikolojisinin Alt Degiykenlerine Yonelik Regresyon 

Analizi 

Bagimsiz degi§ken ile bagimli degi§ken arasmdaki ili§kiyi inceleyen goklu regresyon 
modelinin istatistiksel anlamda gcgcrli olabilmesi i 5 in, ANOVA b tablosunda yer alan F’nin 
istatistiksel anlamlilik degerlerinin 0.05 ’ten ku 9 uk (p<0.05) olmasi gerekmektedir. 



Tablo 8: Faktorlerinin i liskisi - ANOVA b 



Model Kareler Toplami 


Kareler 

Ortalamasi 


F 


P 


Regression 


7395,720 


6 


46,745 


,000 


Residual 


5642,968 


214 






Total 


13038,688 


220 







Tablo 8’de kurulacak regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugu anla§ilmaktadir 
(Sig.=0,000). Model ozeti tablosu a§agida verilmi§tir (Bkz. Tablo 9). 

Tablo 9: Model Ozeti Tablosu 



R 


R Kare 


Diizeltilmi$ R Kare 


,753 


,567 


,555 



R Rare, modelin a 5 iklama guciinii ifade etmektedir. Buna gore ara§tirmanm bagimli 
degi§keni okula bagliliktaki degi§imin %56’smi, ara§tirmanmbagimsiz degi§keni gali^ma psikolojisi 
algisi agiklamaktadir. 
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Tablo 10: Regresyon Analizi Sonucu 





li 


T 


n 


Sabit 


-1,761 


-,388 


,698 


Algilanan Orgiitsel Baglilik 


,923 


9,662 


,000 


Algilanan I , y Tatmini 


,755 


4,445 


,000 


Algilanan Motivasyon 


,405 


3,376 


,001 


Algilanan I§ Stresi 


-,556 


-4,003 


,000 


Algilanan Orgiitsel 

T ii kp ft in /«// k 


-,009 


-.120 


,905 


Algilanan I§ten Ayrilma Niyeti 


-,024 


-,131 


,896 



Yapilan goklu regresyon analizi sonucunda, algilanan baglilik, algilanan tatmin, algilanan 
motivasyon ve algilanan stress ile okula baglilik arasmda p<0.05 diizeyinde anlamli bir ili§ki oldugu 
saptanmi§tir. Algilanan tiikenmi§lik ve algilnan i§ten ayrilma niyeti ile okula baglilik arasmda 
anlamli bir ili§ki saptanamami§ (p>0,05) ve model iperisinde formule edilememi§tir. 

Tablo 10’da yer alan verilere gore okula bagliligm alabilecegi deger a§agidaki §ekilde 
formule edilebilir; 

“Okula Baglilik= (0,923 x Algilanan Orgiitsel Baglilik) + (0,755 x Algilanan I§ Tatmini) + 
(0,405 x Algilanan Motivasyon) - (0,556 x Algilanan I§ Stresi) - 1, 761 ” 

Modele gore; ara§tirmaya katilan yiiksekbgrenim ogrencilerinin akademisyenlere yonelik 
orgiitsel baglilik algismdaki 1 birimlik arti§ okula bagliliklarmda 0,923 birimlik bir arti§a, i§ tatmini 
algismdaki arti§ okula bagliliklarmda 0,755 birimlik bir arti§a ve motivasyon algilarmdaki 1 birimlik 
arti§ da 0,405 birimlik bir arti§a sebep olmaktadir. Ogrencilerin akademisyenlere yonelik stres 
algismdaki 1 birimlik arti§m ise okula bagliliklan iizerinde 0,556 birimlik bir azalea sebep oldugu 
goriilmektedir. 

4.7.4. Kruskal Wallis-H Testi 

Kruskal Wallis-H testi verilerin iki ya da daha fazla gruba ait ortalamalar arasmdaki farkin 
anlamli olup olmadigi ile ilgili hipotezleri test etmek iipin kullamlmaktadir. Bu yontem sonucunda, 
ogrencilerin mesleki bagliliklarimn okul bagliligi iizerinde farklilik yaratip yaratmadigma yonelik 
test sonucu a§agida verilmi§tir. 

Tablo 11: Mesleki Baglilik ile Okul Bagliligi Arasmdaki lli§kiye Kruskal Wallis-H Testi 







Meslege Baglilik 


N 


Mean Rank 




Cali$ma Psikolojisi 


Kesinlikle 

Katilmiyorum 


12 


85,33 


Chi-Square 


44,827 


Katilmiyorum 


50 


80,62 


df 


4 


Kararsizim 


87 


117,48 


Asymp. Sig. 


,000 


Katiliyorum 


47 


156,09 






Kesinlikle Katiliyorum 


25 


76,76 






Total 


221 





Tablo 1 l’e gore Sig. (Anlamlilik) satirmdaki degerin 0,05’ten kiigiik oldugu goriilmektedir. 
Buna gore, ogrencilerin mesleki bagliligi ile okul bagliligi arasmdaki ili§ki istatistiksel olarak 
anlamlidir. Ogrencilerin okul bagliliklan, mesleki bagliliklarma gore fark gostermektedir. Meslegine 
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koparilmasi gug baglarla bagli ogrencilerin okul bagliliklan (156,09) en yiiksek diizeyde iken, buna 
katilmayan ogrencilerin okul bagliliklan (80,62) en du§iik diizeydedir. 

4.7.5. Hipotez Testi 

Hipotez testi, iki grup arasindaki farkin ya da degi§imin rastlantisal olup olmadigma karar 
vermede kullamlir. Analizler sonucunda elde edilen p ve p degerleri Tablo 12’de gosterilmi§tir. 



Tablo 12: Hipotezlerin Test Sonuglan 





P 


P 


SONUC 


H la 




,000 


Kabul Edildi 


Hit 


,923 


,000 


Kabul Edildi 


Hie 


,755 


,000 


Kabul Edildi 


Hid 


,405 


,001 


Kabul Edildi 


Hie 


-,556 


,000 


Kabul Edildi 


Hif 


-,024 


-,131 


Reddedildi 


Hi g 


-,009 


-,120 


Reddedildi 


Hu, 


- 


,000 


Kabul Edildi 



Ara§tirmada ileriye siiriilen sekiz hipotezden altisi kabul edilmi§, ikisi ise kabul edilmemi§tir 
(Bkz. Tablo 12). Buna gore ogrencilerin okul bagliligmi, akademik personele yonelik orgiitsel 
baglilik algisi, i§ tatmini algisi ve motivasyon algisi pozitif yonde, i§ stresi algisi ise negatif yonde 
etkilemektedir. Orgiitsel tiikenmi§lik algisi ve i§ten ayrilma niyeti algisimn ise okul bagliligi iizerinde 
anlamli bir etkisi olmadigi saptanmi§tir. 

SONUC 

Yiiksekogretim kurumlarmda ogrencilerin akademik personele yonelik gali^ma psikolojisi 
algisimn okul bagliligma etkisi konulu gali^mamizm amaci, yiiksekogretim kurumlarmdaki 
egitmenlerin gali^ma psikolojilerini saptamak ve ogrencilerin okula bagliliklan ile ili§kilendirerek, 
okula bagliliga etkisini tespit etmektir. Bu amaca bagli olarak bir devlet iiniversitesinde fiili olarak 
egitimine devam eden 221 ogrenciye okul bagliligi ve gali^ma psikolojisi algisma yonelik bir 
ara§trrma gcrgcklc^tiri Imi^tir. 

Gerfekle§tirilen ara§tirma sonucunda, ara§tirmaya katilan ogrencilerin %72,9’u okuluna 
kar§i aidiyet hissettigini, %52,5’i aldigi egitimin yeterli oldugunu, %69,2’si egitmenleri ile iyi bir 
ileti§im igerisindc oldugunu ifade etmi§tir. Ara§tirmadan elde edilen verilere yonelik gcrgcklcsjtirilcn 
korelasyon analizi sonucunda, okula baglilik ile en yiiksek seviyede pozitif ili§kisi bulunan faktor, 
algilanan orgiitsel baglilik olarak saptanmi§tir. Okula baglilik ile ili§kisi en yiiksek seviyede olan 
negatif ili§ki faktorii ise algilanan tiikenmi§lik olarak belirlenmi§tir. Ara§tirmadaki verilerin 
regresyon analizi sonucunda olu§turulan modele gore ise; ara§tirmaya katilan yiiksekogretim 
dgrencilerinin akademisyenlere yonelik orgiitsel baglilik algismdaki 1 birimlik arti§m okula 
bagliliklarmda 0,923 birimlik bir arti§a, i§ tatmini algilarmdaki 1 birimlik arti§m okula bagliliklarmda 
0,755 birimlik bir arti§a ve motivasyon algilarmdaki 1 birimlik arti§m 0,405 birimlik bir arti§a sebep 
oldugu saptanmi§tir. Ogrencilerin egitmenlerine yonelik i§ stresi algilarmdaki 1 birimlik arti§m ise 
okula bagliliklan iizerinde 0,556 birimlik bir azalea sebep oldugu tespit edilmi§tir. Negatif gali^ma 
psikolojisinin algilanan tiikenmi§lik ve algilanan i§ten ayrilma niyeti faktorleri ise modele 
girememi§tir. Buna gore, ogrencilerin okula bagliliklanm en 50k arttiran etmenin, egitmenlerine 
yonelik orgiite baglilik algisi oldugu ve okula bagliliklanm en 90k azaltan etmenin ise egitmenlerinde 
algiladiklan i§ stresi oldugu saptanmi§tir. 
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£ali§ma psikolojisinin negatif ve pozitif olmak iizere iki ba§likta incelendigi bu ara§tirma 
sonucunda, ara§tirmanm yapildigi lokal okul ikliminde pozitif gali^ma psikolojisi algisimn daha 
baskin oldugu saptanmi§tir. Ba§ka bir ifadeyle okul iklimi, pozitif gah§ma psikolojisi stratejilerine 
daha gabuk yanit verecektir. Dolayisiyla okul bagliligi iizerinde daha 90 k olumlu etki yapan algilanan 
orgiitsel baglilik iizerinde yogunla§ilmalidir. Okul yoneticilerinin yonetim stratejisi, egitmenlerin 
okula bagliliklarmi arttiracak ve okul i 9 erisindeki i§ streslerini azaltacak faaliyetlerden olu§malidir. 

stresi fiziksel gdzlemle bile rahat 9 a fark edilebilen bir faktdrdiir. En 90 k yonetimsel 
tutumlarla ilgilidir. Okul ikliminin bozukluguna gore de degi§mektedir. Dengesiz ders dagilimi, 
istem di§i ders dagilimi, egitmenler arasmda kayirma ve mobbing gibi faktorler egitmenler iizerinde 
a§iri strese sebep olmaktadir. Stresin diger 9 ali§ma psikolojisi faktorleri iizerinde de etkili oldugu 
dii§iiniildiigiinde azaltilmasi veya onlenmesi biiyiik dnern arz etmektedir. Stresli egitmenlerin sinik 
bireye donii§meden tespit edilmesi gerekmektedir. Stresi azaltmaya yonelik hata tammlamalari 
yapilmali, motive edici faaliyetler gerpekle^tirilmelidir. Okul yoneticileri gereksiz otokratik yonetici 
modeline biiriinmemeli ve otoriteyi dengesiz kullanmamalidir. 

Orgiitsel baglilik i§gorenin verimliligini ve i§ kalitesini dogrudan etkileyen bir faktordiir. 
Orgiite bagliligi yiiksek olan egitmen, davrani§lari ve tutumlari ile ogrencilerine rol model olacaktir. 
Bu durum ogrencilerin de okula bagliligim arttiracak, okula gelmelerinde isteklilik yaratacak ve 
ogrenme istegi yiiksek bir ogrenci kitlesiyle yiiksek egitim kalitesi elde edilecektir. Bu apidan okul 
yoneticileri, egitmenlerin okula bagliliklarmi arttirmaya yonelik faaliyetlerde bulunmalidir. Bu 
faaliyetler baglilik tiirlerine gore farklilik gostermektedir. En onemlisi egitmenlerde duygusal 
baglilik yaratilmasidir. Egitmen ancak ko§ulsuz, sebepsiz sadece kendi istegiyle okulda bulunmayi 
ve egitim vermeyi istediginde verimli olacaktir. Dolayisiyla ozellikle maddi kaynaklar ile te§vik 
etmek suretiyle egitmende baglilik saglanmamalidir. Bu §ekilde ortaya 9 ikartilan devamlilik bagliligi 
hem okul i 9 in hem de egitim alan ogrenciler i 9 in tehlikelidir. Devamlilik bagliligi ile okula baglanan 
egitmen i 9 in kalite ikinci plandadir. Egitmen oniine 9 ikan daha iyi firsatta okuldan ayrilma niyeti 
i 9 erisindedir. Dolayisiyla okul yonetimi egitmenlere yonelik daha 90 k aidiyet kavrami iizerinde 
durmalidir. Bunun i 9 in de okul yonetimi bir diger baglilik tiirii olan tutumsal bagliligm geli§imini 
saglamalidir. Egitmenlerin okulun ama 9 lari ve degerleri ile ozde§le§mesine yonelik tutumlarda 
bulunulmali, egitmenlerin kendilerini geli§tirmesine yonelik gerekli te§vik ve izinler saglanmali, 
sosyal baglan peki§tirici toplantilar diizenlenmelidir. Ayrica egitmenlere yonelik yonetimsel 
davrani§larda yapici ve olumlu olunmali, rencide edici, kii 9 iik dii§iiriicii, meslegiyle ilgili 
kii 9 iimseyici ifadelerden ka 9 imlmalidir. Egitmenlerin ba§arilari takdir edilmeli, diger egitmenler 
rencide olur dii§iincesiyle ba§arili egitmenlerin okul iklimi i 9 erisinde takdir edilmemesi gibi 
davrani§lardan ka 9 imlmalidir. Unutulmamalidir ki orgiitsel baglilik, saglanmasi zor, bozulmasi 90 k 
kolay bir yapiya sahiptir. 
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